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1. Algemeen
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:
a. Procolor VOF:
degene die de algemene voorwaarden gebruikt in een overeen-
komst;
b. Klant:
degene die de algemene voorwaarden aanvaard heeft.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes 
van en overeenkomsten met Procolor VOF, behoudens
wijzigingen in deze voorwaarden welke door Procolor VOF 
uitdrukkelijk en schriftelijk dienen te zijn bevestigd.

2.2 Aan eventuele algemene voorwaarden van klant komt voor de 
met Procolor VOF aangegane overeenkomsten slechts werking toe 
voor zover deze niet in strijd zijn met de onderhavige voorwaarden. 
Bij twijfel over de vraag of zodanige strijdigheid aanwezig is, 
prevaleren de algemene
voorwaarden van Procolor VOF.

2.3 Een overeenkomst komt tot stand door acceptatie van een of
ferte door Procolor VOF of door het verstrekken van een opdracht 
aan Procolor VOF op een daarvoor bestemd formulier en wel zodra 
de acceptatie van de offerte Procolor VOF heeft bereikt, respectie-
velijk de opdracht door haar is aanvaard.

2.4 Indien in de acceptatie van de offerte of bij de invulling van 
een opdrachtformulier voorbehouden of wijzigingen worden 
aangebracht, komt in afwijking met het in het derde lid bepaalde 
de overeenkomst pas tot stand door schriftelijke akkoordverklaring 
van Procolor VOF met deze afwijkingen.

3. Offertes en prijzen

3.1 Alle offertes van Procolor VOF zijn vrijblijvend, tenzij anders 
aangegeven. De in een offerte vermelde prijzen zijn exclusief b.t.w., 
tenzij anders vermeld.

3.2 Indien na de offerte één of meer kostprijsfactoren een verhoging 
ondergaat, ook al geschiedt dit ingevolge voorziene omstandig-
heden, is Procolor VOF gerechtigd de overeengekomen prijs 
dienovereenkomstig te wijzigen.

3.3 De prijs omvat naast de kosten voor het gevraagde produkt de 
kosten van normale verpakking en eventuele gebruikelijke trans-
port- en afleveringskosten, voor zover niet anders overeengekomen.

4. Levering en risico

4.1 Als plaats van levering geldt de plaats waar Procolor VOF haar 
bedrijf uitoefent. Vanaf het moment van aflevering zijn de zaken 
voor risico van de klant.

4.2 Procolor VOF zal trachten de zaken te leveren binnen de daar-
voor overeengekomen termijn. Overschrijding geeft de klant niet 
het recht de overeenkomst te ontbinden, tenzij
Procolor VOF de overeenkomst ook niet of niet geheel uitvoert 
binnen een hem na afloop van de overeengekomen
leveringstermijn schriftelijke aangezegde redelijke termijn.

4.3 De zaken zullen door Procolor VOF aan de klant worden 
toegezonden, indien dat is overeengekomen. Procolor VOF bepaalt 
de wijze van verzending van de zaken, tenzij de klant aan Procolor 
VOF speciale instructies geeft. De zaken worden voor risico van de 
klant verzonden.

4.4 Klant is verplicht de zaken af te nemen op het moment waarop 
deze hem worden bezorgd dan wel het moment waarop deze 
volgens de overeenkomst aan hem ter beschikking worden gesteld. 
Indien klant aan deze verplichting
niet kan voldoen, worden de betreffende zaken voor rekening en 
risico van klant opgeslagen.

5. Overmacht

5.1 Onder overmacht wordt verstaan elke van de wil van Procolor 
VOF onafhankelijke omstandigheid die nakoming van de overeen-
komst tijdelijk of blijvend verhindert, alsmede
voor zover daaronder niet reeds begrepen oorlog, oorlogsgevaar, 
oproer, natuurramp, werkstaking, werklieden
uitsluiting, transportmoeilijkheden, brand en andere ernstige versto-
ringen in het bedrijf van Procolor VOF of van diens leveranciers.

5.2 Ingeval van overmacht heeft Procolor VOF het recht om
naar haar keuze of de termijn van aflevering te wijzigen of de 
overeenkomst te annuleren, zonder gehouden te zijn tot het betalen 
van schadevergoeding.

5.3 Indien door overmacht de levering meer dan 1 maand vertraagd 
wordt, zijn zowel Procolor VOF als de klant bevoegd de overeen-
komst als beÎindigd te beschouwen. In dat geval heeft Procolor 
VOF slechts recht op vergoeding
van de door haar gemaakte kosten.

5.4 Indien de overmacht intreedt, terwijl de overeenkomst reeds ten 
dele is uitgevoerd, heeft de klant, indien door overmacht de reste-
rende levering meer dan 1 maand vertraagd wordt, de bevoegdheid 
om hetzij het reeds afgeleverde gedeelte van de zaken te behouden 
en de daarvoor verschuldigde koopsom te voldoen, hetzij de over-
eenkomst ook voor het reeds uitgevoerde gedeelte als beÎindigd te 
beschouwen onder verplichting hetgeen hem reeds geleverd is naar 
Procolor VOF terug te zenden voor rekening en risico van de klant, 
indien de klant kan aantonen, dat het reeds afgeleverde gedeelte van 
de zaken door de klant niet meer doeltreffend kan worden gebruikt 
ten gevolge van het niet afleveren van de resterende
zaken.

6. Eigendomsvoorbehoud

6.1 De geleverde zaken blijven eigendom van Procolor VOF totdat 
de klant alle verplichtingen uit alle met Procolor VOF gesloten 
overeenkomsten is nagekomen.

6.2 Het eigendomsvoorbehoud laat het recht van de klant onverlet 
om binnen de normale uitoefening van zijn bedrijf de zaken aan 
zijn afnemers te verkopen, alsmede zijn recht om de zaken te 
verwerken.

7. Reclame

7.1 De klant is verplicht bij aflevering - of zo spoedig daarna als 
mogelijk - te onderzoeken of Procolor VOF de overeenkomst
deugdelijk is nagekomen.

7.2 Een reclame met betrekking tot de geleverde zaken en/of het 
factuurbedrag dient schriftelijk binnen 8 werkdagen, te rekenen 
vanaf datum in ontvangst nemen van de zaken door de klant, aan 
Procolor VOF kenbaar te worden gemaakt.

7.3 Een reclame als bedoeld in het tweede lid, schort de betalings-
verplichting van klant niet op.

7.4 In geval van een terechte reclame, zal Procolor VOF hetzij een 
billijke schadevergoeding betalen tot ten hoogste de factuurwaarde 
van de geleverde zaken waarop de reclame betrekking heeft, hetzij 
de geleverde zaken gratis vervangen. Tot verdere schadevergoeding 
en tot vergoeding van indirecte schade is Procolor VOF nimmer 
verplicht.

7.5 Geringe afwijkingen zijn geen reden om te reclameren.

8. Aansprakelijkheid

8.1 Procolor VOF zal de overeenkomst naar beste kunnen ver-
richten en daarbij de zorgvuldigheid in acht nemen die kan worden 
verwacht. Indien een fout wordt gemaakt doordat de klant hem 
onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt, is Procolor VOF 
voor de daardoor ontstane schade niet aansprakelijk.

8.2 Voor alle directe schade van klant, op enigerlei wijze verband
houdende met, dan wel veroorzaakt door niet, niet tijdige of niet 
behoorlijke uitvoering van de overeenkomst, is de aansprakelijk-
heid van Procolor VOF beperkt tot maximaal
de hoogte van het factuurbedrag van de prestatie uit welke de 
aansprakelijkheid is voortgevloeid.

8.3 Alle door de klant aangeboden te verwerken zaken moeten
van goede hoedanigheid zijn, geschikt zijn voor hun bestemming 
en voldoen aan de gestelde eisen. Indien zaken die de klant ter 
beschikking heeft gesteld, dan wel door hem zijn voorgeschreven, 
gebreken mochten hebben,
geschiedt verwerking van de zaken uitsluitend op risico van de 
klant en is de klant aansprakelijk voor de daardoor ontstane schade.

8.4 Procolor VOF is niet aansprakelijk voor ongewilde beschadi-
ging,
verlies of vernietiging van zaken in enigerlei vorm die haar door of 
namens de klant ter beschikking zijn gesteld.

8.5 Voor alle indirecte schade, behoudens opzet of grove schuld, is 
Procolor VOF nimmer aansprakelijk.

8.6 Procolor VOF heeft te allen tijde het recht indien en voor
zover mogelijk de schade van de klant ongedaan te maken.

9. Auteursrecht
De klant garandeert tegenover Procolor VOF dat door het geven 
van een opdracht tot verveelvoudiging of reproduktie
van door de Auteurswet of enig industrieel eigendomsrecht
beschermde objecten, dat geen inbreuk op het auteursrecht of 
industrieel eigendomsrecht van derden wordt gemaakt. Klant vrij-
waart Procolor VOF in en buiten rechte voor alle gevolgen, zowel 
financiele als andere die uit de verveelvoudiging of reproduktie 
voortvloeien.

10. Betalingen

10.1 Betaling dient contant te geschieden in Euro’s. Indien Procolor 
VOF instemt met betaling op rekening is de klant verplicht het bij 
hem in rekening gebrachte bedrag binnen 30 dagen na de factuurda-
tum te voldoen, zonder enig recht op korting of schuldvergelijking.

10.2 Indien de klant het verschuldigde factuurbedrag niet tijdig 
voldoet, is hij van rechtswege in verzuim en heeft Procolor VOF 
zonder nadere sommatie of ingebrekestelling,
het recht vanaf de vervaldag de wettelijke rente in rekening te 
brengen tot aan de datum van algehele voldoening,
een en ander onverminderd de verdere rechten die Procolor VOF 
heeft.

10.3 Alle kosten ontstaan ten gevolge van gerechtelijke of buitenge-
rechtelijke incassering van de vordering, zijn voor rekening van de 
klant. De buitengerechtelijk kosten zijn vastgesteld op ten minste 
15% van het te vorderen bedrag.

10.4 Indien de financiele positie of het betalingsgedrag van klant 
naar het oordeel van Procolor VOF daartoe aanleiding
geeft, is Procolor VOF gerechtigd van klant te verlangen, dat deze 
onverwijld (aanvullende) zekerheid stelt in een door Procolor 
VOF te bepalen vorm. Indien klant nalaat de verlangde zekerheid 
te stellen, is Procolor VOF gerechtigd, onverminderd zijn overige 
rechten, de verdere
uitvoering van de overeenkomst onmiddellijk op te schorten en is 
al hetgeen klant aan Procolor VOF uit welke hoofde ook, direct 
opeisbaar.

10.5 Voor zover de klant eigen zaken in bewerking heeft gegeven 
bij Procolor VOF heeft Procolor VOF het recht deze zaken onder 
zich te houden totdat de klant aan al zijn betalingsverplichtingen 
heeft voldaan, ook waar het betreft eerdere leveringen van Procolor 
VOF.

11. Ontbinding

11.1 De overeenkomst wordt ontbonden, zonder rechterlijke 
tussenkomst en zonder dat enige ingebrekestelling zal zijn vereist, 
op het tijdstip waarop de klant in staat van faillissement wordt 
verklaard, voorlopige surseance van betaling heeft aangevraagd, 
of door beslaglegging, onder curatele stelling of anderszins de 
beschikkingsbevoegdheid
over zijn vermogen of delen ervan verliest, tenzij de curator of de 
bewindvoerder de uit deze overeenkomst voortvloeiende verplich-
tingen als boedelschuld erkent en daarvoor zonodig zekerheid stelt.

11.2 Door de ontbinding worden over en weer bestaande vorde
ringen
onmiddellijk opeisbaar. De klant is aansprakelijk voor de door Pro-
color VOF geleden schade, onder meer bestaande uit winstderving 
en transportkosten.

12. Geschillen

12.1 Alle geschillen, daaronder begrepen die geschillen welke 
slechts door één der partijen als zodanig worden beschouwd, welke 
mochten ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst waarop 
deze algemene voorwaarden geheel of ten dele toepasselijk zijn, 
of naar aanleiding van nadere overeenkomsten, welke daarmee 
verband houden,
zullen uitsluitend onderworpen zijn aan het oordeel van de Arron-
dissementsrechtbank te Almelo, respectievelijk
het Kantongerecht te Enschede, tenzij de klant binnen 1 maand te 
kennen heeft te kiezen voor de volgens de Wet bevoegde rechter.

12.2 Op alle overeenkomsten tussen klant en Procolor VOF waarop 
deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is Nederlands 
recht van toepassing.

Algemene verkoop-, leverings- en betalingsvoorwaarden van
Procolor vof, gevestigd te Enschede.
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